s remstal werkstatten

Persénliche und fachliche Anforderungen an einen Job Coach -
Begleitung am Arbeitsplatz (Kompetenzen, Haltung, Erwartung)

Entscheidend ist eine Haltung die Selbstbestimmung erméglicht, Stdrkenorientiert ist und
sensibel ist fiir die unterschiedlichsten Bediirfnisse

Flexibilitat

Offenheit/ Transparenz
Toleranz

Empathie

Teamfahigkeit

Kreativitdt
Reflexionsbereitschaft
Lésungsorientiertes Handeln
Ausdauer und Beharrlichkeit
Durchsetzungsvermdgen und die Fihigkeit Grenzen zu setzen
Kommunikationsfahigkeit
Methodenkompetenz
Selbstdndiges Arbeiten
Organisationsfahigkeit
Unternehmerisches Denken

Sozial Management Aufgaben:
Planen, strukturieren, vernetzen, Dokumentation, Qualitdtssicherung, Konzeptentwicklung,
Verhandlungsgeschick, Beratungskompetenz, systemische Zusammenhénge erkennen.

Padagogisch - Beraterische Kompetenzen

e Beratung von Mitarbeiter und ihren sozialen Bezugspersonen/Angehdrigen

e Auswahl der Bewerber in Absprache mit dem BD.

¢ Reflexionstage und/oder Fortbildungsangebote durchfiihren oder koordinieren. Bei Bedarf
auch in den Betrieben
Erstellung eines Fahigkeits- und Anforderungsprofil und dessen regelmaBige Uberpriifung.
Kriterienkatalog erstellen, ab wann sich die Firma und der zustdndige Gruppenleiter meldet.
Unterstiitzung der Mitarbeiter bei der Einarbeitung zu Beginn eines AAP
RegelmaBige Begleitung der Mitarbeiter und psychosoziale Betreuung vor Ort. Spater bei
Bedarf.
e Beratung der Arbeitgeber und die Gewinnung von Mentoren im Betrieb.
e Unterstitzende MaBnahmen bei Abbruch und Riickgang in die Werkstatt anbieten.
“Rechtzeitig die ReiBleine ziehen".
Verantwortlich fir die Durchflihrung der Rehaplanung .
Akquisition geeigneter Arbeitsplatze
Verwaltungsaufgaben z.B. [blS
Vernetzungs- und Offentlichkeitsarbeit

Gute Erreichbarkeit ( Handy, Dienstfahrzeug)



Mdgliche ausgelagerte Tatigkeiten
e [ohnermittlung
e Abrechnung mit Kunde,
e Auszahlung Zehrgeld, Fahrgeld

Die Aufgaben sind auch davon abhdngig, wie intern die arbeitsteilige Zustandigkeit eingerichtet ist.

Berufsanfénger nicht geeignet!

Karin Littau Juni 2008



